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POLITICA PER LA QUALITA

La Direzione Generale della SOMITER S.r.l. dichiarano che il Sistema di Gestione per la Qualita,
descritto nel Manuale e nelle istruzioni operative che ne derivano, si basa sui seguenti punti:

1. concentrare i nostri sforzi sulle esigenze implicite ed esplicite del Cliente, per assicurarne il
soddisfacimento e divenire il fornitore giusto al momento giusto;

2. individuare metodologie e servizi innovativi e avanzati, che permettano di migliorare le
attivita di geognostica e di consolidamento e la loro precisione;

3. Definire adeguate modalita di gestione e miglioramento degli aspetti legati al marketing ed
ai rapporti con il cliente;

4. Aggiornare periodicamente il sistema interno aziendale al fine di attenere sempre I'attivita
aziendale alla conformita legislativa in materia di qualita, ambiente, sicurezza perseguendo
un costante e continuo miglioramento;

5. ottimizzare le attivita di cantiere effettuando interventi che limitino gli sprechi di tempo
nel rispetto delle norme di igiene sul lavoro;

6. aumentare la competenza professionale, puntando su un percorso formativo mirato che
prevede I'implementazione di nuove metodologie di acquisizione;

7. Puntare sul coinvolgimento del personale ad ogni livello per I'implementazione del sistema
integrato aziendale, in un clima di costante applicazione dello stesso in conformita alle
leggi di riferimento cogenti ed alla norma UNI EN ISO 9001:2015.

Questi obiettivi sono raggiungibili solamente grazie al completo, incondizionato e continuo
impegno da parte della direzione ed attraverso un'analisi dei rischi e delle opportunita mirata e
monitorando continuamente i parametri critici, migliorando le prestazioni erogate basandosi su
dati concreti e riscontrabili. L'attenzione € mirata a cido che fanno i nostri competitor, negli
interessi di tutte le parti interessate.
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